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Este Protocolo puede estar sujeto a adecuaciones de acuerdo a los nuevos lineamientos que surjan
del MINSAL y MINEDUC. y también a nuestros protocolos e instructivos internos.
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I. ANTECEDENTES GENERALES.

En el marco de la situacidén sanitaria que vive el pais y considerando lo establecido en la Ley 21.342,
hemos incorporado a nuestros Protocolos de medidas sanitarias y planes de presencialidad de
funcionarios/as los lineamientos entregados por el Organismo Administrador, Plan Seguimos
Cuidandonos Paso a Paso y el Protocolo para la realizacidon de actividades presenciales en
Instituciones de Educacidn Superior en el Contexto de Covid-19 del MINEDUC y MINSAL, el cual
establece especificaciones para la gestidn preventiva.

Este documento sistematiza las medidas dispuestas que permiten brindar proteccién y tranquilidad
para quienes desempefian sus labores en nuestra Universidad.

Estas medidas deberdn ser cumplidas por los integrantes de la comunidad universitaria, segun
corresponda ¥ las que se encuentran disponibles en la pagina web del comité de crisis
https://comitedecrisis.uct.cl/

1. Objetivo.

Establecer las medidas preventivas para minimizar las probabilidades de contagio de COVID-19,
implementadas en la UC Temuco, como asi mismo, los procedimientos a seguir en el evento que
existan funcionarios/as contagiados/as o que sean casos sospechosos, estado de alerta o contacto
estrecho (determinado por la Seremi de Salud).

2. Principios y/o medidas para el control del riesgo.

Para la proteccién de la salud de la comunidad universitaria y el control de riesgo de contagio de
COVID-19, se aplican las siguientes medidas de control del riesgo:

Tipo de medidas de control del riesgo

v" Minimizar la probabilidad de riesgo de contagio en el lugar de trabajo: control del ingreso de
personas confirmadas con COVID-19, pase de movilidad segutin corresponda entre otros.
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v' Adecuaciones ingenieriles: Establecimiento de barreras sanitarias, barreras para
distanciamiento, ventilacidn, sefializaciones, disposicion de alcohol gel, implementacién de
servicios higiénicos con insumos de higiene, sanitizacidn entre otros.

v' Acciones organizacionales: Las actividades educacionales son esenciales para el pais por
lo tanto desde marzo del 2022 todas las actividades de la UC Temuco son de caracter
presencial, manteniendo todas las medidas de autocuidado.

v' Administrativas: Limpieza, desinfeccién de las dependencias, sanitizacién por empresa
externa, capacitacién, entrega de Obligacion de Informar los Riesgos, entre otros.

v' Entrega de Equipo de Proteccidn: Entrega de mascarillas a funcionarios/as. Entrega de otros
elementos como guantes, lentes, proteccién facial, pecheras u otros, de acuerdo alas labores
a ejecutar y cuando sea necesario, en atencién a lo estipulado en los Instructivos.
https://comitedecrisis.uct.cl/

Ademas, se aplicaran los siguientes principios para la gestion preventiva del riesgo:

e La comunicacién entre el empleador y funcionarios/as para permitir su participacién y el
conocimiento en la implementacién de las medidas. Este principio se fundamenta con la
constitucién y funcionamiento del Comité de Crisis mediante Decreto de Rectoria 31/2020,
y todas las posteriores comunicaciones que ha realizado el comité de crisis a la comunidad
universitaria.

e El autocuidado de funcionarios/as en el cumplimiento de las medidas implementadas,
cuidando de cada uno/ay de su entorno.

e La participaciéon de funcionarios/as y unidades en las acciones que se definen en esta
materia, para cuidarnos entre todos y todas.

3. Alcance

Este Protocolo aplica a todos/as los y las funcionarios/as presentes en la Universidad Catdlica de
Temuco, sus campus e instalaciones dependientes y a usuarios/as de nuestras dependencias
incluyendo estudiantes, contratistas, subcontratistas, proveedores, visitas en general.

4. Definiciones
{Qué es un coronavirus?

El Nuevo Coronavirus COVID-19 o Sars-CoV2, es una cepa de la familia de coronavirus que no se
habia identificado previamente en humanos.

Esta variante produce una enfermedad que cursa con sintomas de un resfriado comun a un cuadro
de insuficiencia respiratoria aguda grave con riesgo de muerte el resfrio comin hasta
enfermedades mas graves, como insuficiencia respiratoria aguda grave.
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¢Como se contagia?

El virus se transmite principalmente de persona a persona, cuando existe un contacto cercano con
una persona portadora del virus. El riesgo de contagio se incrementa, al vivir bajo el mismo techo
con un enfermo, compartir la misma sala en un hospital, viajar por varias horas en un mismo medio
de transporte o cuidar a un enfermo sin las debidas medidas de proteccidn.

¢Cudles son los signos y sintomas?

Los principales sintomas son:

Tos o estornudos.
. Dificultad respiratoria (Disnea).
Congestidn nasal.
. Aumento de la frecuencia respiratoria (Taquipnea).
Dolor de garganta al comer o tragar fluidos (Odinofagia).
Dolores musculares (Mialgias).
. Debilidad general o fatiga.
. Dolor toracico.
Escalofrios.
Dolor de cabeza (Cefalea).
Diarrea.
[. Anorexia o nduseas o vémitos.
Se consideraran signos o sintomas cardinales los siguientes, los demas, se consideran signos o
sintomas no cardinales.

JTQ@ A0 ON T W
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e Cuadro Febril acompafiado con temperaturas corporal de 37,8 °C o superiores.
e Pérdida brusca y completa del olfato (anosmia).
e Pérdida brusca y completa del gusto (ageusia).

¢(Existe tratamiento para el Nuevo Coronavirus COVID-19?

En la actualidad no existe tratamiento especifico. El tratamiento es solo de apoyo, depende del
estado clinico del paciente y estd orientado a aliviar los sintomas y, en los casos graves, al manejo
hospitalario de sus consecuencias o complicaciones para el sostén de las funciones vitales del
paciente

{Cuadles son las principales medidas preventivas?

El uso adecuado de mascarilla, lavado de manos, distanciamiento fisico, limpieza, desinfeccidn,
ventilacién, autocuidado e inmunizacién, por lo que se promueve la vacunacién COVID-19
#yomevacuno.
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:Dénde se puede llamar en caso de dudas?

Se puede comunicar a Salud Responde: 600 360 7777 o visitar el sitio web www.saludresponde.cl.
Ademés, la universidad podra contactarse con su organismo administrador del seguro de la Ley N°
16.744, en nuestro caso Mutual de Seguridad C.Ch.C. para recibir asistencia técnica. Para canalizar
las consultas de los y las funcionarios(as) con el organismo administrador, deben comunicarse al
Departamento de Prevencion de Riesgos prevencion@uct.cl FONO. 974998453, Direccion de
Desarrollo de Personas ddper@uct.cl

5. Organizacidn para la Gestién del Riesgo y Responsabilidades

Desde comienzo de la pandemia la autoridad universitaria tomé las medidas necesarias para
proteger la salud de la comunidad universitaria y en mayo del 2020 se conformd el Comité de Crisis
con Decreto de Rectoria 31/2020, constituido por representantes de la universidad y de los
trabajadores, con asesores permanentes, a cargo de gestionar el riesgo para la proteccién de las
personas, mediante la elaboracién de protocolos, instructivos, lineamiento, planes y Ia
implementacidn de ellos de acuerdo a los establecido por la autoridad sanitaria.

De igual manera el presente plan y sus actualizaciones fueron elaborado y validado por el comité
de crisis y asesores; ajustandose a los lineamientos del organismo administrador y los/las
funcionarios/as podran manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo indicado en el Protocolo
mediante correo electrénico a comitedecrisis@uct.cl; prorrectoria@uct.cl.

5.1 DE LAS RESPONSABILIDADES:

a) Comité de Crisis: Elaborar, actualizar, implementar y comunicar las directrices internas basada
en la normativa legal vigente y disposiciones del MINSAL. Implementar y revisar el
cumplimiento de las medidas establecidas en este Protocolo y mantener comunicacién con
cualquier organismo fiscalizador con competencias sobre la materia. Coordinar con las empresas
contratistas y/o subcontratistas para verificar y vigilar el cumplimiento a las normas para la
prevencion del contagio de COVID-19.

b) El Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Realizar seguimiento y cumplimiento de las medidas
establecidas en este Protocolo y participar del proceso en conjunto con el Departamento de
Prevencidn de Riesgos, de informar a los funcionarios/as sobre el riesgo de contagio de COVID-19,
capacitaciones, promover medidas preventivas, los métodos de trabajo correcto. Otras tareas
dispuestas en los protocolos ministeriales.

¢) Funcionarios/as: Dar cumplimiento a las medidas sanitarias descritas, velando por su propia
salud, la de sus compaferos/as y entorno. Colaborar mediante retroalimentacién al comité de crisis
para realizar las mejoras correspondientes o brindar la asesoria necesaria oportunamente.
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d) Jefaturas: Reforzar el protocolo con sus respectivas unidades y vigilar el cumplimiento de las
medidas sanitarias en sus equipos de trabajo. Implementar las medidas sanitarias de acuerdo a las
necesidades individuales, basadas en los lineamientos de este protocolo. Colaborar mediante
retroalimentacién al comité de crisis para realizar las mejoras correspondientes o brindar la
asesoria 0 apoyos necesarios.

e) Estudiantes: Dar cumplimiento a las instrucciones que se les entregue de medidas sanitarias para
su proteccidn, la de sus compafieros/as y la de su entorno.

f) Todas las responsabilidades contenidas en este punto y en la medida que sean aplicables a las
funciones especificas que desarrollan se extienden también a quienes realizan actividades par-time,
servicios honorarios, servicios transitorios, contratistas, subcontratistas, proveedores, visitas en
general y usuarios/as de nuestros servicios.

6. Difusion.

Se difunde y socializa este Protocolo a la comunidad universitaria para dar a conocer su contenido,
y los ajustes realizados en el protocolo, producto de la Ley 21.342 y de las directrices institucionales.

Es difundido mediante correo masivo, pagina web comité de crisis https://comitedecrisis.uct.cl/
donde ademas se encuentran disponibles mayor informacién.

Il. MEDIDAS PREVENTIVAS - GESTION DEL RIESGO COVID-19

1. Retorno a la presencialidad.

Las funciones de la Universidad Catdlica de Temuco son esencialmente actividades presenciales,
los programas de estudio que imparte, el apoyo a la docencia de pre y post grado e investigacion y
vinculo, requieren desarrollarse en espacios al interior de los campus disefiados para tales efectos.

Sin embargo, debido a la emergencia sanitaria la universidad en un primer momento adopté una
serie de medidas de resguardo para la salud de la comunidad y del desarrollo de sus funciones
esenciales, que permitieron continuar con las medidas sefialadas por el MINEDUC,
Superintendencia Educacion Superior, MINSAL y Direccién del Trabajo, entre ellas:

e En etapa de Cuarentena, se desarrollaron actividades consideradas esenciales vy
debidamente justificadas, contemplando la apertura controlada en fase uno de cuarentena
con la generacién de permiso Unico colectivo (PUC) manteniendo a diario un control de
trazabilidad, segun instrucciones del Plan Paso a Paso del MINSAL.

e En etapa de Transicién, se implementd un sistema de retorno progresivo, flexible y
voluntario de funcionarios/as y actividades de docencia imprescindibles e impostergables,
informando previamente a la comunidad universitaria para su preparacion.

Comité de Crisis
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Se implementd un sistema de turnos éticos con horarios diferenciados y consideraciones
de trabajadores y restricciones para retorno presencial y adaptacién de las medidas fijadas
por la Universidad y directrices del MINSAL se centralizaron a través del comité de crisis
con la informacién recibidas desde las Vicerrectorias y Decanatos, en el mes de enero 2021,
“Levantamiento turno presencial 2021_1".

En un proceso de cuatro semanas, a partir del 31 de mayo 2021, se abordé el inicio de
presencialidad progresiva, voluntaria y flexible con la habilitacion de edificios
asegurando las medidas sanitarias pertinentes. Plan que se mantuvo hasta el dia 13
de agosto 2021 en modalidad de turno y presencialidad de 9:00 a 14:00 horas.

A contar del lunes 16 de agosto 2021 coincidente con la etapa fase 4 la universidad dio paso
a la presencialidad en jornada laboral extraordinaria de 9:00 a 17:00 horas.

Se inicia el afio académico 2022, en coherencia con los lineamientos de la Superintendencia
de Educacion Superior octubre 2021, las actividades académicas son esenciales para el pais,
por cuanto el desarrollo de actividades debe ser presenciales independiente de la fase del
Plan Paso a Paso en el que nos encontremos siempre tomando los resguardos y medidas
sanitarias dispuestas por el MINSAL.

A partir del dia 14 de abril se actualiza documento Plan Seguimos Cuiddndonos Paso a Paso,
el que contempla tres fases: bajo, medio o alto impacto sanitario, representado por colores
verde, amarillo y rojo respectivamente.

Resumen Funcionamiento Inicio de actividades Presenciales

Inicio

Dias

Jornada

28 de febrero de 2022.

Lunes a viernes.

Sadbados, domingos y festivos, especialmente en laboratorios
de investigacion, Predio Pillanlelbun, actividades especiales de
caracter no formativo previa autorizacidn.

Horario habitual de acuerdo a programacion de actividades
académicas y administrativas.

En acceso a Campus y/o Edificios: Control de toma de

Control sanitario ¢ temperatura

Aforo

En Edificios: Alcohol gel.

Desarrollo de actividades académicas, soporte a la academia
sin limite de aforo, salvo espacios para actividades masivas

: como ceremonias, seminarios, otros, determinados de acuerdo
a la fase del Plan Seguimos Cuidandonos Paso a Paso.

Detalle a continuacion en este documento.

Plan implementacién
medidas sanitarias y
Protocolos preventivos

Visitar el siguiente link
Comité de Crisis — UCT — Universidad Catdlica de Temuco
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Consultas Generales
sobre implementacién de
COVID-19

Comunicarse al correo comitedecrisis@uct.cl

2. Implementacidn y Lineamientos.

Lineamientos para la realizacién de actividades administrativas primer semestre afio 2022, bajo el contexto

de pandemia COVID-19.

BARRERAS SANITARIAS
Control de temperatura

DETALLE

Medicién de temperatura serd efectuada en acceso a
campus

En algunos edificios autocontrol de temperatura y
control.

| RESPONSABLE

SSGG

Jefe de
Seguridad/Adminis
trador de Campus

Dispensador de alcohol gel en
acceso a edificio/espacios
comunes.

Disposicién y reposicién de alcohol gel en el acceso a
edificio.

SSGG/
Unidad Solicitante

Dispensador alcohol gel a | Disposicidny reposicidn de alcohol gel a cargo de cada | Unidad
solicitud de las unidades unidad. (se promueve el lavado de mano con agua y | solicitante/Bodega
jabdn). institucional
Cada unidad puede solicitarlo a bodega institucional a
través de kelliin.
Dispensador alcohol gel de | A gestionar por unidad solicitante, para puestos de | Unidad
escritorio. trabajo con atencidn a publico permanente. solicitante/Bodega
institucional
Basurero tapay pedal Basurero con tapa y pedal cercano al control sanitario | SSGG

de acceso a edificio para la eliminacién de mascarillas
desechables y otros de alto contacto nariz-boca. Las
mascarillas no deben ser eliminadas en basureros de
oficina.

Mica protectora

CONDICIONES AMBIENTALES
Ventilacidn

Se implementa en espacios con atencién a publico
permanente y prolongada.

Adicionalmente las unidades podran gestionar e
implementar otras de acuerdo a sus necesidades.
DETALLE

Mantener puertas de oficinas abiertas y cada cierto
tiempo abrir ventanas para favorecer el recambio de
aire.

Unidad solicitante/
Infraestructura

RESPONSABLE
Unidad Solicitante

Sillas de visita

Posterior al uso de silla de visita en oficinas, rociar con
alcohol.

Funcionarios/as
Unidad Solicitante.

Salas de reuniones

Respetar distanciamiento fisico de 1 metro.

Mantener el uso permanente y correcto de mascarillas.
Se restringe el consumo de alimentos.

En reuniones presenciales, mantener ventanas abiertas
para favorecer el recambio de aire.

Antes de retirarse de la sala dejar ventanas abiertas
para favorecer el recambio de aire.

Avisar a auxiliar de servicio de turno, posterior al uso,
para la limpieza y desinfeccion del espacio.

Unidad Solicitante

Comité de Crisis
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Espacios a utilizar

Respetar los aforos definidos para actividades como
seminarios, ceremonias, conciertos u otros.

Unidad
Solicitante/Infraest
ructura

Ascensor

Mantener el distanciamiento fisico de un metro de
aforo 2 personas, preferencia para personas con
movilidad reducida y transporte de carga.

Unidad Solicitante

Salas de café

LIMPIEZA Y DESINFECCION
Limpieza y desinfeccién, segun
protocolo MINSAL.

Restriccion: El uso serd sélo para preparar el alimento o
lavado de sus utensilios.

Mantener distanciamiento fisico

DETALLE

Antes o después de la jornaday limpieza entre jornada.
Sala de reuniones posterior al uso.

Unidad solicitante

RESPONSABLE
SSGG

Alcohol isopropilico/etilico

La unidad solicitante debe gestionar via sistema kelliin
alcohol isopropilico o etilico y rociador para la
desinfeccidn del lugar de trabajo, considerando un
rociador formato de un o medio litro segun
disponibilidad de bodega institucional.

El rociador o cualquier tipo de envase que no sea el
original debe rotularse con la identificacion del
producto.

Mantener rociador de uso compartido en un lugar
acordado con el equipo de trabajo.

Unidad
Solicitante/bodega
institucional

Desinfeccién lugar de trabajo

Cada funcionarialo debe responsabilizarse de Ia
desinfeccidon permanente de su lugar de trabajo con
uso de rociador de alcohol.

El personal de aseo, se encargarad de la limpieza de
superficies libres ejemplo pisos, escritorios despejados.
Los/as funcionariosfas son responsables de Ia
desinfeccion de sus equipamientos tecnoldgicos,
archivadores y muebles con documentos sobre ellos.
(ver instructivos en pégina web: desinfeccidn lugar de
trabajo por usuario, desinfeccién barrera acrilica por el
usuario, desinfeccién equipamiento electrénico y
computacional).

Comunidad
universitaria/
Unidad Solicitante

SENALETICA Y DEMARCACION
Sefialéticas de disposiciones
preventivas

utilicen deben ser lavados por su propio usuario.
(ver instructivo en pagina web)

DETALLE

Sefalética de las medidas
informativo en acceso a Campus.
Penddn informativo COVID-19 en puerta acceso a
edificio.

sanitarias. Letrero

Servicios higiénicos con | Habilitacidn de bafios con sus respectivos insumos. SSGG/Unidad
insumos Limpieza segun protocolo MINSAL. solicitante
Frecuencia de limpieza y desinfeccion segin | (insumos para
instructivo. servicios higiénicos
alinterior de las
unidades).
Loza La loza de uso personal y utensilios de cocina que se | Unidad Solicitante

RESPONSABLE
Infraestructura/
Prevencion de
Riesgos/
Comunicaciones/
Comité de Crisis

ACCESOS Y SALIDA DETALLE RESPONSABLE

Comité de Crisis
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Ingreso y salida del Edificio

Cada asistente deberd registrar su ingreso y salida
través de https://traza.uct.cl

Comunidad
universitaria

Sala de Reuniones, Casinos,
edificios, espacios comunes
ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL
Elementos
personal

de

proteccion

PROTOCOLOS Y REGISTROS

Cada asistente deberd registrar su ingreso y salida
través de https://traza.uct.cl

DETALLE

Entrega de 2 mascarillas reutilizables y otros elementos
de acuerdo si la actividad que desarrolla lo requiere.

RESPONSABLE

Prevencion de
Riesgos

Completar acta de recepcidn via correo electrénico

Unidad Solicitante

Monitorear medidas sanitarias

Reposicidn de elementos de proteccién personal a
través de kelllin.

DETALLE

Prevencionistas de Riesgos efectuardn monitoreo
esporddico de las condiciones conductuales vy
ambientales.

Unidad
Solicitante/Bodega
Institucional

RESPONSABLE

Prevencidon

Chequeo de insumos y medidas

Mantener las medidas implementadas y chequear
periédicamente para apoyar la correcta mantencién o
generar su reposicion

Funcionarios/as —
Unidades.

Medidas sanitarias a personas
externas, publico, otros.

Las personas externas deberan registrar suingreso ala
universidad mediante el sistema https://traza.uct.cl
Cumplir medidas sanitarias.

Personas externas
[Visitas

Obligacién de informar los
riesgos (ODIS-COVID-19).
Entrega de Elementos de

Proteccién Personal (EPP)

DS.40 Ley16.744.

Charla citada por Departamento de Prevencién de
Riesgos o Mutual de Seguridad de la C.Ch.C,, a Ia
totalidad de funcionarios/as.

Prevencidon de
Riesgos

Participar de charla.
Firmar documentos, enviar al Depto. de Prevencidn.
ODIS-COVID-19 y Registro de Recepcién EPP

Funcionarios/as

Trazabilidad

Todos los integrantes de la comunidad universitaria,
visitas y externos son responsable de registrar sus
ingresos y salidas, a través del sistema
https://traza.uct.cl

Ver instructivos Anexo 6

Esto es independiente del registro de asistencia diaria.
Lo anterior es exigido por el Ministerio de Salud, para
efectos de trazabilidad.

El ingreso puede realizarse a través de celular o
computador al interior de las oficinas, salas de clases o
espacios comunes que corresponda. Se debe promover
esta practica para evitar aglomeraciones.

Comunidad
Universitaria.

Instructivos pertinentes

Revisar instructivo pertinentes en pdgina web

Comunidad

https://comitedecrisis.uct.cl/

Universitaria.
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*Si alguno de los puntos mencionados no se cumple, puede informar al correo:
comitedecrisis@uct.cl

3. Controles Sanitarios.
En el acceso de cada edificio habilitado existird Control Sanitario, el que considera lo siguiente
Anexo Nro. 5.

1. Desinfeccién de manos con alcohol gel. Se promueve, como principal medida el lavado de
manos con aguay jabdn.

2. Disposicién de basurero con tapa y pedal, para depositar mascarillas o cualquier elemento
de desechable de COVID-19.

3. Penddn con infografia con recomendaciones preventivas COVID-19.

Cada laboratorio habilitado contard con los siguientes implementos anexos a los controles
sanitarios de cada edificio.

1. Dispensador de alcohol gel eningreso a laboratorio, para la desinfeccién de manos de cada
persona que ingrese.

2. Rociador con alcohol para desinfeccidn, equipo o instrumental y para la desinfeccidn de
espacios de parte de docentes, asistentes de laboratorios y estudiantes.

La reposicidn de alcohol gel y alcohol para el rociador serdn gestionadas por las jefaturas de cada
unidad y podrdn acceder a estos productos mediante bodega institucional a través de Kellln.

Los pedidos a bodega institucional deben efectuarse con al menos una semana de anticipacion.

4. Elementos de Proteccion Personal.
a. Uso de mascarilla.

Una vez iniciado el proceso de actividades presenciales, a los funcionarios/as se les entregara de
parte del Departamento de Prevencién de Riesgos por Unica vez los elementos de proteccion
personal correspondiente a la funcién a desarrollar, la reposicién es de responsabilidad de las
jefaturas de las unidades académicas/administrativas, llevando el registro de entrega
correspondiente.

En general, se hard entrega de 2 mascarillas para realizar recambio, certificadas de uso muiltiple y
de bajo impacto ambiental (reutilizables). Las mascarillas tienen una duracién aproximada de 20
lavados, y su reposicidn corresponderd cuando el usuario identifique que se han perdido las
caracteristicas de proteccidn, tales como vencimiento o corte de los elasticos, pérdida de calidad
de la tela productos de los lavados, u otro indicador claro para el recambio responsable. La gestion
de recambio es de cada usuario/a con su jefatura.
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Se debera seguir las instrucciones de uso obligatorio y correcto al interior de la universidad, se
supervisara su cumplimiento, para el cuidado de todos y todas. Anexo Nro. 2.

Cuando sea necesario el recambio de la mascarilla, ésta se debe eliminar en los contenedores con
tapa (basureros) para la disposicién de los residuos, debidamente rotulados y ubicados en los
accesos de edificios.

En relacion al nuevo Plan de “Seguimos Cuidandonos Paso a Paso” del Gobierno de Chile, el cual entré
en vigencia a partir del dia 14 de abril del 2022, se incorpora alcances modificados respecto el uso de
mascarilla.

Se mantiene su uso obligatorio en todo espacio cerrado, y en aquellos espacios abiertos en los que no
se puede asegurar el metro de distancia entre personas. Especificamente esto implica que el uso de
ésta se regulara de la siguiente manera.

1. Salas de clases, salas de reuniones, auditérium, biblioteca, gimnasios, buses o minibuses
y otros espacios cerrados: uso obligatorio de mascarilla.

2. Patios exteriores, terrazas abiertas, complejo deportivo, salidas a terreno u otra actividad
en espacios abiertos: Durante las fases de bajo y medio impacto sanitario, se puede prescindir
el uso de mascarilla, manteniendo el metro de distancia entre personas.

a) Otros elementos de proteccién

En caso que alguna actividad especifica lo requiera se hardn entrega de elementos de proteccién
personal adicional, tales como careta facial o lentes, pecheras o ropa de trabajo, guantes u otros
inherente a la tarea a realizar.

5. Lavado de Manos.

Todos los y las funcionarios/as, como se sefialan en los instructivos, deberdn lavarse las manos al
ingresar a las dependencias de la universidad, siendo esta una medida de higiene bdsica y debe
estar siempre presente antes de comer, después de ir a los sevicios higiénicos, antes y después de
tocarse los 0jos, nariz y boca; tocar su mascarilla y tocar articulos o superficies que otras personas
toquen frecuentemente. Anexo Nro.3 - Anexo Nro.4

Para lo anterior, se ha dispuesto de agua potable, jabdn liquido y toalla de papel desechable o
secadores automaticos en los servicios higiénicos de funcionarios/s y estudiantes, laboratorios y en
los lugares donde no exista facil acceso a agua potable, se mantendra dispensadores alcohol gel o
una solucién de alcohol al 70%, en los ingresos a los edificios/ dependencias al lado del reloj control
y espacios comunes debidamente sefializados.

La UC Temuco mantiene con un stock (Bodega Institucional) adecuado de alcohol gel o una
solucion de alcohol al 70% con registro sanitario del Instituto de Salud Publica ISP, considerando el
numero de trabajadores y consumo diario.
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Los lugares destinados para la atencién de publico externo o proveedores, o actividades especiales
en las que ingresan personas externas, se debe mantener a disposicion los elementos para el lavado
o limpieza de manos.

La unidad a cargo de mantener stock y velar por la existencia de los insumos jabdn, toalla de papel,
alcohol gel es la unidad de adquisiciones; las jefaturas de unidades académicas y administrativas
podran gestionar los insumos, segun corresponda a través del sistema kellln.

Por otra parte, la implementacién de estos insumos, en espacios comunes, corresponde a la
Direccién de Gestidon y Desarrollo de Campus canalizada; a través de los administradores en los
distintos campus.

6. Organizacién del Trabajo y Distanciamiento Fisico.

Se mantendra el distanciamiento fisico entre las personas de al menos 1 metro para lo que se
implementan las siguientes medidas:

e Los espacios y puestos de trabajo, en donde sea posible y de acuerdo a la actividad que se
realice, se adaptardn para mantener dicha distancia entre funcionarios/as.

e El distanciamiento es aplicable inclusive salas de vestidores o casilleros de recambio,
servicios sanitarios, duchas, casinos, cafeterias); al momento de estar disponibles.

e En puestos de trabajo con atencién de publico constante donde no se pueda implementar
o asegurar el distanciamiento fisico por la naturaleza del trabajo, se utilizardn barreras
divisorias de policarbonato o acrilicas, para proteccidn de las personas y usuarios.

e Se implementard sefializacion de la obligacién del distanciamiento por medio visible y
permanente, como el uso de adhesivos en el piso, en espacios y actividades que lo
ameriten.

e Los procesos que implican atencidn de publico deben ser planificados y controlados para
asegurar distanciamiento, medidas de autocuidado e higiene.

e Para efectos de control de trazabilidad, cada persona deberd registrar su ingresos y salidas
en espacios comunes mediante sistema https://traza.uct.cl

e El distanciamiento fisico donde se formen filas ejemplo; atencién de publico, ingreso a
casinos, procesos de las unidades especificas, serd demarcado con sefiales adhesivas,
instruccidn en los planes de implementacién, control con personal u otros medios que
visibilice y cumpla el objetivo de mantener el distanciamiento.

e Las personas en situacion de discapacidad o movilidad reducida tendran prioridad para el
desplazamiento por vias de circulacidon y se les brindard el apoyo necesario para su
circulacion.
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e Lasvias de evacuacién se mantendran disponibles en buen estado y libre de obstrucciones.
Recordar en caso de emergencia evacuar en fila de forma ordenada.

e Los casinos mantendrdn el distanciamiento fisico, ventilacién, desinfeccidon y pase de
movilidad exigido.

e Las celebraciones religiosas, se realizan basado en los aforos permitidos, propiciando en
todo momento el distanciamiento entre personas.

e Encaso deretroceso de fase del Plan “Seguimos Cuiddndonos Paso a Paso”.

= Los procesos que impliquen atencién de publico, deben ser planificados y
controlados para evitar aglomeraciones, mediante instructivo de ingresos indicando
las medidas sanitarias, distanciamiento, medidas de autocuidado e higiene,
sefializacion de ingresos/salida.

= Las reuniones de trabajo se realizaran manteniendo el distanciamiento minimo (1
metro), ventilacién permanente, no consumir alimentos y registro de trazabilidad.

El Pase de Movilidad serd requerido en espacios con afluencia de publico masivo, por un tiempo
prolongado (mayor a una hora) como Casino, Capilla, Aula Magna, Auditorium.

El Pase de Movilidad podrd ser reemplazado por un test de antigeno (de laboratorio certificado por
el ISP) o prueba PCR negativa, de no mas de 24 horas

Los aforos en eventos masivos, serdn de acuerdo a la Fase en la nos encontremos (Ver Anexo 7.
Fases del Plan Seguimos Cuiddndonos Paso a Paso).

7. Limpiezay Desinfeccion.

Sobre uso de bafios, limpieza y desinfeccién seguir las indicaciones de los instructivos disponibles
en el siguiente link: https://comitedecrisis.uct.cl/

Serealiza limpieza y desinfeccidn de las instalaciones de las dependencias de la universidad a través
de la empresa de servicios externos de aseo y apoyo de personal UC Temuco. Segun protocolos.

Los elementos de proteccidn personal que se entregaran a quienes realicen la limpieza y
desinfeccién son mascarilla, pecheras desechables o reutilizables, guantes para aseo desechables
o reutilizables resistentes de manga larga, no quirdrgicos.

Los y las funcionarios/as que realizan tareas de limpieza y desinfeccién son informados del
procedimiento para la limpieza y desinfeccidn, del correcto uso y retiro de los elementos de
proteccién personal, su desinfeccién o eliminacidn.

Para esta actividad se utilizardn productos desinfectantes con registro del Instituto de Salud
Publica de Chile, y se seguird lo sefialado en el Protocolo de Limpieza y Desinfeccién de Ambientes
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COVID-19 disponible en https://saludresponde.minsal.cl/wp-content/uploads/2020/04/Protocolo-
de-limpieza-y-desinfecci%C3%B3n-de-ambientes-%E2%80%93-COVID-19.pdf o aquel que lo reemplace.

Se mantendrdn contenedores (basureros) para la disposicion de los residuos (mascarillas
desechables, papel de secado de manos, otros), ubicados en los ingresos a los y servicios higiénicos.

Se mantendran los ambientes ventilados durante la jornada de trabajo y durante el proceso de
limpieza y desinfeccidn.

En caso de no contar con equipos de ventilacion o extraccidn, se debera mantener la ventilacion
natural abriendo puertas y/o ventanas, cuando las condiciones climaticas lo permitan, o al menos
al inicio y término de la jornada.

8. Informacién y Capacitacion de los Funcionarios/as.

Los funcionarios/as son informados de los riesgos, medidas sanitarias y de autocuidado mediante
instructivos, infografias, planes, charlas, capacitaciones sobre los riesgos del COVID-19, mediante
correos electrdnicos, redes sociales y sitio web de la pagina institucional
https://comitedecrisis.uct.cl/

En cumplimiento a los protocolos institucionales y requisitos normativos, los funcionarios/as son
invitados a participar de una charla realizada por el Depto. de Prevencidon de Riesgos o capacitacion
de prevencién COVID-19 dictada por Mutual de seguridad; en la oportunidad deberan tomar
conocimiento del documento, Obligacién de Informar los Riegos COVID-19 mediante una firma que
respalda legalmente la toma de conocimiento del documento ODIS/COVID-19.

Las actividades de capacitacion en contexto de pandemia son coordinadas y dictadas por Comité
Paritario, Depto. de Prevencién de Riesgos Profesionales, Area de Capacitacién, Mutual de
Seguridad, C.Ch.C., manteniendo registro de la actividad.

9. Restricciones.

Los casinos-cafeterias, camarines y duchas, podran ser utilizados siguiendo las indicaciones y
medidas sanitarias y de autocuidado.
En caso de retroceso o avance de la Fase del Plan Seguimos cuidandonos Paso a Paso.

Se deberan seguir las indicaciones de acuerdo a la fase del plan en que nos situemos para las
actividades especificas que correspondan.
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10. Factores de riesgo psicosocial en el trabajo para una mejor salud
mental.

La UC Temuco estd comprometida con la salud de los funcionarios/as y entiende que el temor al
contagio del COVID-19 es normal ante la situacién que vivimos actualmente, por lo que ha tomado
desde un inicio las medidas preventivas que han recomendado e instruido las autoridades
competentes.

Lo anterior se complementa con acciones que responden a la Politica de Bienestar Integral para
funcionarios/as como capacitaciones streaming, infografias con recomendaciones, franja de
integracidn, recesos institucionales, planificacion de actividades laborales

11. Revisién plan de emergencia y evacuacion en contexto de pandemia.

Los planes de emergencias ante incendio, terremotos, evacuacion se les suma las propias del
contexto pandemia para lo cual es importante seguir las indicaciones de distanciamiento, vias de
circulacién, mantener expedita y libre de obstaculos las vias de evacuacidn y seguir las indicaciones
de acuerdo a la emergencia.

La UC Temuco de acuerdo al Decreto Supremo Nro.40 de la Ley Nro.16.744 entrega a los
funcionarios/as el documento obligacién de informar los riesgos contendrd todas las medidas de
prevencion para evitar el contagio de COVID-19. el cual es parte del Reglamento Interno de Orden
Higiene y Seguridad.

De igual manera, se ajustay actualiza el reglamento especial de contratistas y sub-contratistas con
las medidas que se implementen para la prevencidn del contagio de COVID-19.

12. Acciones ante casos confirmados, sospechosos, persona en alerta,
contactos estrechos de covid-19 en funcionarios/as y testeo de contagio.
Frente a una situacion de riesgo por COVID-19 deberan dar cumplimiento a las medidas dispuestas
por el MINSAL. dando aviso de inmediato a su jefatura directa o jefatura de carrera, al
Departamento de Prevencidn de Riesgos y Direccion de Desarrollo de Personas mopazo@uct.cl ;

ddper@uct.cl para justificar el periodo de aislamiento, si corresponde), mediante la tramitacion de
licencia médica y realizar el seguimiento de su salud.

Definiciones y medidas de autocuidado, segun las distintas situaciones de riesgo (vigencia desde el
20 de enero 2022 MINSAL).

CASO SOSPECHOSO: Persona con sintomas de Coronavirus. Un sintoma cardinal y con dos o
mas sintomas, segun punto 4; de acuerdo al punto 4 de este Protocolo.

e Testeo con PCR o antigeno en centro de salud mas cercano a su domicilio.
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Aislamiento hasta obtener el resultado. Informar a la jefatura directa, quien deberd
coordinarse con la Direccién de Desarrollo de Personas.

CASO CONFIRMADO: Persona con PCR o antigeno positivo (con o sin sintomas).

Aislamiento.

Persona con sintomas: 7 dias, siendo el dia 1 el dia del inicio de sintomas. Si los sintomas se
agravan debe acudir a un centro de salud.

Persona sin sintomas: 7 dias, siendo el dia 1 el dia de la fecha de toma de muestra del
examen.

PERSONA EN ALERTA DE COVID:(Por haber tenido contacto con un caso confirmado). Persona
que vive con o que ha estado cerca, a menos de un metro de distancia, sin el uso correcto de
mascarilla, de un caso confirmado en los ultimos 2 dias antes del inicio de sintomas o de la toma de
examen.

Testeo: en lo posible, se debe realizar un test de PCR o antigeno durante los 2 primeros dias
desde el contacto con el caso confirmado. Adicionalmente, la persona debe estar atenta a
la presentacion de sintomas hasta 10 dias desde el ultimo contacto con el caso.

Cuidado: extremar las medidas de autocuidado, sobre todo el uso correcto de mascarilla
quirdrgica, evitar actividades masivas, lugares aglomerados, lugares sin ventilacion. Alertar
y proteger a las personas que lo rodean.

CONTACTO ESTRECHO:

Persona que es considerada contacto estrecho en contexto de brotes catalogada
exclusivamente por la Autoridad Sanitaria.

La Autoridad Sanitaria realizard una exhaustiva investigacion epidemioldgica del brote para
determinar las conductas a seguir en cuanto a testeo, trazabilidad y aislamiento.

Revisar Instructivos en pagina Comité de Crisis.

AN NI NN

Instructivo de comunicacién en caso de contagio COVID-19 (+) de funcionarios/as
Instructivo de actuacién en caso de sospecha o contagio COVID-19 (+) funcionarios/as
Instructivo de comunicacién en caso de contagio COVID-19 (+) de estudiantes.
Instructivo de actuacién en caso de sospecha o contagio COVID-19 (+) estudiantes.

De acuerdo a lo establecido en los instructivos, se encuentra prohibido el ingreso a
personas confirmado con Covid-19, sospecha (Un sintoma cardinal y con dos o mas
sintomas, seglin punto 4) o contacto estrecho y se sefiala los pasos a seguir.

Al identificar a una persona con temperatura elevada (37.8 0 mas), no se le permitira el
ingreso; en este caso se le entregara un instructivo con las indicaciones a seguir para que
acude a un centro de salud. Se dejard registro del nombre rut, teléfono para tomar contacto
y brindar los apoyos necesarios.
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e La jefaturas o funcionarios-en caso de COVID positivo, informardn al Departamento de
Prevencidn de Riesgos y Direccién de Desarrollo de Personas, para su seguimiento y poder
brindar los apoyos necesarios.

e lacalificacién como contacto estrecho corresponde a la Seremi de Salud, y esta deberd ser
informada al comité de crisis.

e Launiversidad dard cumplimiento a las acciones indicadas por la autoridad sanitaria parala
identificacién y calificacidon de los contactos estrechos en el ambito del trabajo, cuando
corresponda, asi como de otras normas que se establezcan en la materia.

e Los trabajadores que sean definidos como contactos estrechos en el ambito laboral, seran
determinados segin lo establezca la estrategia nacional de Testeo, Trazabilidad y
Aislamiento y sus disposiciones normativas, en la que participa Mutual de Seguridad.

e En esta materia, se debe tener presente que la autoridad sanitaria es quien dard las
indicaciones de reposo laboral y el funcionario/a debera informar a la universidad.

e Se mantiene comunicacidn activa entre la UC Temuco y Mutual a fin de recibir asesoria
técnica COVID-19

e Implementacién de medidas generales de prevencién para evitar el contagio por COVID 19.
Lo anterior incluye la realizacién de una asistencia técnica, para la aplicacién del Formulario
Unico de Fiscalizacién (FUF).

e Implementacién de medidas especificas de prevencion de contagio, en caso de la existencia
de funcionarios diagnosticados con COVID-19 en la entidad empleadora.

e Launiversidad facilitay brinda los apoyos de espacios y logistica para realizar operativos de
Busqueda Activa de Casos, el cual es comunicado a la comunidad universitaria y regional, a
través de sus redes sociales.

Cuando corresponda implementar el Protocolo de Vigilancia COVID-19 (Resolucién Exenta N° 33,
de 13 de enero de 2021, del Ministerio de Salud y sus correspondientes actualizaciones):

El testeo se realizard en la universidad cuando corresponda que implemente la vigilancia por
COVID-19, lo que serd informado por Mutual de Seguridad. El procedimiento de testeo de la
busqueda activa de casos (BAC) se efectiia segtin lo sefialado en su Protocolo de Vigilancia COVID-
19. Esta vigilancia no se realiza a peticion de la entidad empleadora.

La universidad da las facilidades para que el organismo administrador realice el testeo de la
busqueda activa de casos (BAC) y todas las actividades que deba realizar al respecto, incluyendo la
entrega de la informacién que le sea requerida, cuando corresponda que se efectte esta vigilancia.

Mutual de Seguridad, realizara el testeo, notificard al sistema EPIVIGILA del Ministerio de Salud y
entregara las prestaciones que corresponda a los trabajadores contagiados con COVID-19 de origen
laboral, de acuerdo con las instrucciones de la Superintendencia de Seguridad Social.

Contacto Mutual de Seguridad, Avenida Holandesa Nro. 615 Temuco, atencién 24 horas Fono
2206000, comunicacion previa al ingreso al Departamento de Prevencidn de Riesgos UC Temuco.
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I1l. ANEXO Nro. 1: Medidas Sanitarias y de Autocuidado.
Si se siente enfermo/a fiebre superior a 37,8, dos o mas sintomas de esta indole debera Informar inmediatamente a
su jefatura directa.

Al ingresar al lugar de trabajo, registro el cédigo QR para la trazabilidad, realice control sanitario: y uso de alcohol
gel, luego en lo posible lavado de manos con agua y jabén.

Mantenga la distancia obligatoria minima de 1 metros, en todo momento.

Saludar con un gesto o de manera verbal; en ningtin momento con contacto fisico.

Usa mascarilla en lugares cerrados o que no asegure un distanciamiento correspondiente, cubriendo correctamente
nariz y boca.

Evitar facilitar articulos personales. De no poder evitarse, desinféctelos.

Si tose, tapese la boca con un paiuelo o con el antebrazo.

Si utiliza loza, responsabilizarse de su posterior lavado.

Considere las medidas sanitarias en el trayecto de su Casa — Universidad — Casa. Al Llegar tome todas las medidas de
higiene y resguardos, antes de saludar a la familia.

MEDIDAS SANITARIAS PARA INVITADOS/ASISTENTES. (LA UNIDAD CONVOCAN DEBE ENVIAR A

PERSONAS CITADAS CON ANTELACION)

Respeta el horario asignado y sé puntual, para favorecer el distanciamiento social.

Al estar enfermo (fiebre superior a 37,8), dos o mas sintomas esta indole no deberas asistir; sin embargo podras
contactarte con la unidad convocante para definir la manera de abordar el tramite o actividad de manera segura.

Mantén la distancia obligatoria minima de 1 metro en todo momento.

Al ingresar a las dependencias deberas registrar cédigo QR para trazabilidad pasar por el control sanitario donde
debes tomarte la temperatura, aplicarte alcohol gel.

Saluda con un gesto o verbalmente, en ningtin momento con contacto fisico.

Usa mascarilla en lugares cerrados o que no asegure un distanciamiento correspondiente, cubriendo correctamente
nariz y boca.

De preferencia utilizar articulos personales si son compartidos desinfectarlos.

Al toser, ctibrete la boca con un pafiuelo desechable o con el antebrazo. Recuerda el uso de mascarilla y mantener
otra para reponerla en caso sea necesario.

Utiliza alcohol gel dispuesto en diferentes puntos antes de salir de las dependencias.
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ANEXO Nro. 2: Uso de Mascarilla.

INSTRUCTIVO COVID-19

Cdédigo: IT-COVID 00X

AR UNIVERSIDAD 60 Version: 01
~ ' TEMUCO A Fecha de vigencia:
OB USO DE MASCARILLA PARA LA PREVENCION DE 08/07/2020

CONTAGIO DE COVID-19

Paginas: 21 de 1

DEFINICIONES:

Mascarilla: Elemento de tela o material resistente que se coloca sobre nariz y boca, afianzada con
bandas de sujecidn, en la cabeza u orejas que actla como barrera protectora para evitar la proyeccion
o recepcidn de particulas de goticulas de saliva.

PROCEDIMIENTO:

Uso de mascarilla para
7 la prevencion de

Frecuencia:
Permanente durante la jornada laboral y en trayectos.

Responsables:

4 contagio de COVID-19. Comunidad universitaria y personas externas que
ingresen a la Universidad.
}i’d 1) Lave con agua y jabon o en su defecto aplique alcohol gel sobre sus
.‘\{,-»;;\ manos antes de manipular y/o utilizar la mascarilla.
_A\ ‘6 2) Tome la mascarilla desde las bandas de sujecion y fijela sobra su boca y
L & nariz, procurando que cubra correctamente.
-

3) No se retire la mascarilla en ninglin momento mientras realiza su trabajo,
de ser necesario, debe hacerlo en un lugar limpio y seguro donde no se
® exponga a contacto directo con covid-19.

Si no comparte oficina, puede retirarla momentaneamente.

-

4) Para retirar la mascarilla reutilizable de manera segura, debe tomar las
bandas de sujecion procurando no tocar la cara interna ni externa, para
evitar contaminacion.

Si apoya la mascarilla en una superficie, recuerde higienizar el lugar de
\contacto antes y después. )

{ N ( N
5) Realice recambio de mascarilla, idealmente cada vez que se humedezca

! por completo en la zona de la boca y nariz.
\ J \ J

s N
6) El lavado de mascarilla debe realizarse con detergente normal y agua
tibia, luego enjuague y deje secar para su reutilizacion.

\ J \\ J
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ANEXO Nro. 3: Procedimiento Lavado de Manos.

Cddigo: IT-COVID 00X
5 s 60 INSTRUCTIVO COVID-19 Versién: 01
\ Jremuco SIS Fecha de vigencia:
anog__ PROCEDIMIENTO PARA EL LAVADO DE 08/07/2020
MANOS Paginas: 22 de 1
DEFINICIONES:

Frotar manos: Pasar repetidamente y distribuir el alcohol gel entre las manos de manera rapida y con
fuerza.

PROCEDIMIENTO:

Frecuencia:
~ ‘@ De manera frecuente.

Procedimiento  para lavado de Responsables:

manos. Duracion 40 - 60| |54y as funcionarios/as, estudiantes y personas externo.
segundos.

1) Despeje las muiiecas y antebrazo. Abra llave y mdjese las manos.

2) Deposite en la palma de la mano una cantidad de jabdn suficiente
para cubrir toda la superficie de la mano.

( N )

3) Frotese las palmas de las manos entre si.

r
.

. J

izquierda, entrelazando los dedos y viceversa.

( )
\\W 4) Frotese la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano

.
( N\ 4 N\
W 5) Frotese las palmas de las manos entre si, con los dedos entrelazados.
. J \_
4 N\ ( N\
6) Frotese el dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano
@ opuesta, agarrandose los dedos.

\ /  \\ V.
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r ’ . . .7 . . N
/ﬁ\\ 7) Frétese con un movimiento de rotacion el pulgar izquierdo
0 atrapandolo con la palma de la mano derecha y viceversa.
. J
( )
/% 8) Frétese la punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de
la mano izquierda, haciendo un movimiento de rotacién y viceversa.
. W,
4 N\ p
2 9) Enjuaguese las manos con agua.
J \\ J
N [ N\
/ﬁ 10) Séquese con toalla de papel desechable.
. J  \\ J
( N\ )
@ 11) Use la misma toalla de papel para cerrar la llave.
\_ J L J
( N ( )
12) Sus manos son seguras. Realice este procedimiento de manera
~ 4 frecuente.
. J \u J

Comité de Crisis
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ANEXO Nro. 4: Procedimiento para el Lavado de Manos con Alcohol Gel.

Codigo: IT-COVID 00X
/38R, UNIVERSIDAD INSTRUCTIVO COVID-19 Version: 01
~ femucs: - QZQ Fecha de vigencia:
RUOE PROCEDIMIENTO PARA EL LAVADO DE 08/07/2020
MANOS CON ALCOHOL GEL Paginas: 24 de 1

DEFINICIONES:

Alcohol gel: Es un producto especialmente formulado a base de alcohol para proporcionar una eficaz
accion limpiadora y desinfectante en las manos, sin necesidad de enjuague.

Frotar manos: Pasar repetidamente y distribuir el alcohol gel entre las manos de manera rapida y con
fuerza.

PROCEDIMIENTO:

Frecuencia:

Pr imien
ocedimiento De manera frecuente.

para lavado de Responsables:

manos con Los y las funcionarios/as, estudiantes y personas externo.

alcohol gel.
Duracién; 20-
30 segundos

1) Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente
para cubrir toda la superficie de la mano.

2) Froétese las palmas de las manos entre si.

3) Frétese la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano

\\W izquierda, entrelazando los dedos y viceversa.

W 4) Frotese las palmas de las manos entre si, con los dedos entrelazados.
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S

5) Frétese el dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano

opuesta, agarrandose los dedos.

&

6) Frétese con un movimiento de rotacién el pulgar izquierdo
atrapandolo con la palma de la mano derecha y viceversa.

( )
' /% 7) Frétese la punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de

la mano izquierda, haciendo un movimiento de rotacién y viceversa.

. J \\ J

s ( )
8) Sus manos son seguras. Realice este procedimiento de manera

~ “ frecuente.
\_ J J

Comité de Crisis
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ANEXO Nro. 5: Control de Temperatura en Accesos a Campus.

Campus San Francisco e Acceso peatonal a campus por Calle
Manuel Montt.

e Acceso vehicular funcionarios/as con
estacionamiento asignado Edificio U, por
pasaje el Bosque.

e Acceso a laboratorio Clinico, por pasaje el
Bosque.

Campus San Juan Pablo Il e Acceso peatonal a campus por Rudecindo
Ortega, garita al lado Edificio de Disefio.

e Acceso vehicular a campus por Rudecindo
Ortega, garita al lado del Templo Jesus

Maestro.
Campus Dr. Luis Rivas del Canto (Sector e Acceso por camino las Mariposas. Clinica
Veterinaria) Menor y Acceso Edificio Anatomiay
Clinica Mayor
Campus Dr. Luis Rivas del Canto (sector e Acceso Rudecindo Ortega
VRAE) e Acceso Edificio EDI y VRAE
Campus Menchaca Lira e Acceso por calle 18 de septiembre.
Predio Pillanlelbtdin e Acceso unico.

Comité de Crisis
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ANEXO Nro. 6: Instructivos de Trazabilidad.

Codigo: IT-COVID 047
INSTRUCTIVO COVID19 .
" UNIVERSIDAD Version: 01

ﬁ A LA DE USO SISTEMA DE TRAZABILIDAD Fecha de vigencia:
TEMUCO 19/01/2022

ESTUDIANTES Y FUNCIONARIOS/AS Paginas: 1 de 5

La Universidad Catdlica de Temuco, a través de su Comité de Crisis y su Direccion de Informatica, ha
desarrollado un sistema basado en Cddigos QR para asegurar la trazabilidad de los posibles casos de
contagios que se puedan producir en la comunidad universitaria, con las maximas garantias de
privacidad.

En el siguiente instructivo, se proporcionaran todos los pasos necesarios para agilizar y garantizar el
control de todo el recinto universitario, de una manera mucho mas eficiente y rapida.

DEFINICIONES:

Trazabilidad: proceso que permite identificar de manera continua a las personas que tuvieron
contacto con un caso contagiante de COVID-19.

CONTACTO ESTRECHO:

e Persona que es considerada contacto estrecho en contexto de brotes catalogada
exclusivamente por la Autoridad Sanitaria.

La Autoridad Sanitaria realizara una exhaustiva investigacion epidemioldgica del brote para determinar
las conductas a seguir en cuanto a testeo, trazabilidad y aislamiento.

PROCEDIMIENTO:

1. Ingresar a través del navegador web al sitio https://traza.uct.cl/, ya sea desde un celular,
Tablet o computador.

2. En la pagina que se abrird, debera seleccionar el tipo de documento que utiliza para
identificarse, teniendo como eleccion RUN o Pasaporte. Para el caso de RUN se debe
ingresar el nUmero del documento sin puntos y con el nimero verificador separado. Para el
caso del Pasaporte, se debe ingresar solo los nimeros del documento en el cuadro. Luego
de ingresada la informacidn, tocar el botdn Siguiente.

Comité de Crisis
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Ingreso al sistema de trazabilidad UCT con RUN

,

X B UNIVERSIDAD \!
~ CATOLICA DE
TEMUCO

Modulo de Trazabilidad

Registro Entrada/Salida
Tipo de documento

@® RUN () Pasaporte
N® RUN = dv

Ingresar =21

Ingreso al sistema de trazabilidad UCT con PASAPORTE

/ & B UNIVERSIDAD \‘
‘ CATOLICA DE
TEMUCO

Modulo de Trazabilidad

Registro Entrada/Salida
Tipo de documento

O RUN © Pasaporte

N° pasaporte p

Por favor, ingrese solo los nimeros de su
pasaporte.

Ingresar =3

Comité de Crisis
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Si es la primera vez que utiliza el sistema de trazabilidad, se le pedira una confirmacién de
su informacidn de contacto: nimero de teléfono, correo electrdnico e informacién sobre su
esquema de vacunacién. Luego de ingresada la informacién deberd tocar el botdn Ingresar.

Ventana de ingreso de la informacidn de contacto

S B
8 N

Modulo de Trazabilidad

Es de vital importancia ingresar informacién fidedigna y actualizada, ya que sera solicitada
por el Ministerio de Salud en caso de ser declarado como contacto estrecho o ser
diagnosticado como contagiado con COVID-19.

Para los siguientes ingresos el sistema no pedira confirmar los datos y pasara directamente
a la siguiente ventana.

Luego de ingresar su nimero de RUT o pasaporte ya con su informacién confirmada, el
sistema activara y mostrara en pantalla la camara del dispositivo permitiendo enfocar y
escanear el cddigo QR que se encontrara en la entrada de los edificios, salas de clases,
laboratorios, casinos, auditorios, y todo ambiente que sea de uso compartido. Al escanear
el cddigo el sistema completard de forma automatica el cuadro sobre la camara con el
numero Unico de identificacidn del edificio o ambiente. El sistema también permite ingresar
forma manual el ndmero Unico de identificacién del codigo QR, el que se encuentra bajo
éste.

Luego de identificado el edificio o ambiente por el sistema, debera apretar el botdn de
Entrada o Salida segun corresponda.

Comité de Crisis
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Ventana para escanear el codigo QR o ingreso manual del cédigo
numérico

Médulo de Trazabilidad )

Blenvenido/a

Escanéa o ingresa el codigo QR a registrar

1576

Imagen del cuadro que contiene el cddigo QR de cada edificio y
ambiente

ﬁ Trazabilidad
Registra Tu Ubicacion E‘I

Con el navegador de tu teléfono Ingresa al sitio web
httpsy//traza.uct.cly sigue los siguientes pasos

1. Ingresa tu RUN o Pasaporte (610 para extranjeros)

2.-La primera vez que Ingreses, registra y confirma
tus datos personales

3 Escanea el cdigo QR o Ingresa el codigo numérico
y selecciona entrada o salida segun corresponda.

1 no cuentas con dispositivo Inteligente, accede
desde un computador a https://traza.uct.cl

@ Ingresa el codigo numérico.

Py . yTodns” 1490

Infor RICARDO FERRANDO-201
Lashad a DOCENCIAY PRACTICA LAB COMP.

comitedecrisis.uct.c

Si acude a un espacio de uso comun, como los casinos, salas de clases, laboratorios, salas de
reuniones u otro que cuenta con un cédigo QR que lo identifica, debe realizar el proceso de
registrode trazabilidad escaneando el cddigo de dicho ambiente. En cambio, si acude a un espacio
gue no cuenta con un codigo QR que lo identifique, como una oficina individual, debe escanear
el codigo QR del edificio dispuesto en los accesos de éste.
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En caso de no disponer de un teléfono o Tablet para utilizar el registro de trazabilidad y opta por
el uso de un computador, debe seguir los mismos pasos descritos anteriormente. En el paso 4,
deberdingresar de forma manual el nimero Unico del cddigo QR en el cuadro que mostrard la
pagina sobrela camara.

Es muy importante realizar este proceso cada vez que usted entra o sale de algun edificio o
ambienteen el cual hard permanencia por mas de 15 minutos, para llevar un registro de
trazabilidadactualizado, y poder actuar de forma rapida y eficiente ante la existencia de un caso
de contagio deCOVID-19 dentro de la Universidad.
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INSTRUCTIVO COVID19 cod ‘go: IT-COVID 048
A UNIVERSIDAD Version: 01
‘ CATOLICA DE Fecha de vigencia:
TEMUCO USO SISTEMA DE TRAZABILIDAD 15/01/2022
VISITAS Y EXTERNOS/AS pginas: 1 de 5

La Universidad Catdlica de Temuco, a través de su Comité de Crisis y su Direccidn de Informdtica, ha
desarrollado un sistema basado en Cédigos QR para asegurar la trazabilidad de los posibles casos
de contagios que se puedan producir en la comunidad universitaria, con las maximas garantias de
privacidad.

En el siguiente instructivo, se proporcionaran todos los pasos necesarios para agilizar y garantizar el
control de todo el recinto universitario, de una manera mucho mas eficiente y rapida.

DEFINICIONES:

Trazabilidad: proceso que permite identificar de manera continua a las personas que tuvieron
contacto con un caso contagiante de COVID-19.

CONTACTO ESTRECHO:

e Persona que es considerada contacto estrecho en contexto de brotes catalogada
exclusivamente por la Autoridad Sanitaria.

La Autoridad Sanitaria realizara una exhaustiva investigacion epidemioldgica del brote para
determinar las conductas a seguir en cuanto a testeo, trazabilidad y aislamiento.

PROCEDIMIENTO:

1. Ingresar a través del navegador web al sitio https://traza.uct.cl/, ya sea desde un celular,
Tablet o computador.

2. En la pagina que se abrird, deberd seleccionar el tipo de documento que utiliza para
identificarse, teniendo como eleccion RUN o Pasaporte. Luego de marcar el casillero
correspondiente deberd ingresar el nimero de su documento y tocar el botdn Siguiente.
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Ingreso zl sishtema de trazabilidad UCT con RUM

4 < 3

N
Modulo de Trazabilidad

Ingreso a2l sisterna de trazabilidad UCT con PASAPORTE

¢

T
Modulo de Trazabilidad

........
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3. Siesla primera vez que utiliza el sistema de trazabilidad y su nimero de RUN o pasaporte
no se encuentre asociado a la Universidad, se le identificara como visita, para lo cual se le
solicitarda completar su informacién personal y de contacto. Luego de ingresada la
informacidn debera tocar el botdn Ingresar.

Ventana de registro de informacidn en el sistema

4
Modulo de Trazabilidad

Masculino Femenino Otro

Completo Incompleto No realizado

Es de vital importancia ingresar informacion fidedigna y actualizada, ya que sera solicitada
por el Ministerio de Salud en caso de ser declarado como contacto estrecho o ser
diagnosticado como contagiado con COVID-19.

Para los siguientes ingresos el sistema no pedira confirmar los datos y pasara directamente
a la siguiente ventana.

4. Luego de ingresar su numero de RUT o pasaporte ya con su informacién confirmada, el
sistema activara y mostrara en pantalla la camara del dispositivo permitiendo enfocar y
escanear el cddigo QR que se encontrard en la entrada de los edificios, salas de clases,
laboratorios, casinos, auditorios, y todo ambiente que sea de uso compartido. Al escanear
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el codigo el sistema completard de forma automadtica el cuadro bajo la cdmara con el
numero Unico de identificacién del edificio o ambiente. El sistema también permite ingresar
forma manual el numero Unico de identificacién del cédigo QR, el que se encuentra bajo
éste.

Luego de identificado el edificio o ambiente por el sistema, debera apretar el botén de
Entrada o Salida segun corresponda.

Ventana para escanear el cddigo QR o ingreso manual del cédigo numérico

Modulo de Trazabilidad

Bienvenido/a

Escanéa o ingresa el codigo QR a registrar
[=]&
B3

Imagen del cuadro que contiene el cddigo QR de cada edificio y ambiente

ﬁ Trazabilidad
Registra Tu Ubicacion bl

Con el navegador de tu teléfono Ingresa al sitio web
https://traza.uct.cly sigue los sigulentes pasos:

1. Ingresa tu RUN o Pasaporte (s6lo para extranjeros)

2. La primera vez que ingreses, registray confirma
tus datos personales.

3 Escanea el cddigo QR o Ingresa el codigo numérico
y selecciona entrada o salida segun corresponda.

51 no cuentas con dispositivo inteligente, accede
desde un computador a https://traza.uct.cl
eingresa el codigo numérico.

1490

Inférmate de los proced RICARDO FERRANDO-201
BA S revmneien ¢s COVD . DOCENCIA Y PRACTICA LAB COMP.
comitedecr|

En caso de no disponer de un teléfono o Tablet para utilizar el registro de trazabilidad y opta
por el uso de un computador, debe seguir los mismos pasos descritos anteriormente. En el
paso 4, debera ingresar de forma manual el nimero Unico del cédigo QR en el cuadro que
mostrara la pagina bajo el camara.
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Es muy importante realizar este proceso cada vez que usted entra o sale de algun edificio o ambiente
en el cual hard permanencia por mds de 15 minutos, para llevar un registro de trazabilidad
actualizado, y poder actuar de forma rapida y eficiente ante la existencia de un caso de contagio de

COVID-19 dentro de la Universidad.

ANEXO Nro. 7: Fases Plan Seguimos Cuidandonos Paso a Paso.

Medidas de
prevencibn

Dbligatorio en todo es-
Uso de mascarillas (espacios panoa Sancena
abiertos y cemmados, incluye

transporte colectivo plblicoy et l'if._ica iy or
rivadol a1 metro. Siempre
P obligatorio en todo
BSPACI0 CErTHo.
Exigencia de pase de mowili-

dad {excepto: trabajo y esta-
blecimientos educacionales)

Aforo en establecimientos
cerrados (supeditado a al uso
de mascarillas y pase de mo-
vilidad, a excepcifin de trabajo
y establecimientos educacio-
nales)

Bfioro definido por
autoridad sanitaria
acorde a las caracteris-
ticas del lugar.

Eventos masivos

36

=& pueda mantenar una

Obligatoria en todo aspacio
abierto donde no se pueda
mantenar una distancia fisi-
camayor a 1 metro. Siempra
obligatorio en todo aspacio

Siempre, obliga-
torio.

Al menos 1.5 mits
entre personas (9
m por personal

& meanos 1 mts entra parso-
nas {4 m2 por personal.

Aforo definido por
autoridad sanitaria
acorde a las carac-
teristicas del lugar,
CON un maxamo de
200 personas.

Aforo definido por autoridad
sanitaria acorde alas carac-
teristicas del lugar, con un

m&imo de 10000 personas.
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